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需 求 背 景
u电子发票的背景说明
u对商户的价值
u应用场景

第 一 部 分

01 PART ONE



需求背景——背景说明

u电票已成为商家经营的必须

Ø 开票设备全免费 

Ø 税务支持：各地区支持不同，以当地的税务机构规则为准。月销

售额15万、季度45万以内开票免税 。

Ø 对于消费者：经济内循环鼓励消费、物价高，消费者主动索票意

愿高！ 

Ø 行业数据：2020年全国电子发票开具量246亿张，2021年预计达

到500亿张，国家计划“2025年电子发票取代纸质发票”



对商户的
价值

需求背景——电子发票对商户的价值



需求背景——应用场景

家长可以通过邮箱或是短信的方

式接收电子发票。

接收方便

用户自主申请发票，减少学校工

作流程，提高办事效率。

高效办事

响应国家纳税要求，规避税务问

题，降低学校运营风险；阳光办

学、规范办学。

响应纳税

针对线上和线下的交费（预存、

购买课程等）的学员，每一笔收

据都会生成发票，提供给家长。

。

满足家长需求



功能应用说明

第 二 部 分
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u电子发票的实际应用
u发票查看与申请



① 在前台业务进行“收费”操作时，

进入“结算”页面，填写“开票金

额”，点击收费，即可完成收费。

② 收据号和发票号会进行关联。如下

图：

u填写开票金额

功能应用——电子发票的实际应用



① 在【系统设置-打印模板设

置】中，将【电子发票二维

码】拖入发收据模板中。

② 收费后生成收据，进行收据

打印时，如申请了开具发票

（第1步中填写了“开票金

额”），则会将第三方生成

的“电子发票二维码”进行

展示。

③ 展示效果如图所示：

u收据添加发票二维码

功能应用——电子发票的实际应用



功能应用——电子发票的实际应用



u 家长手机端申请开票：  入口：【师生信—我的订单—订单详情—申请开票】

功能应用——电子发票的实际应用



① 进入【财务管理-电子发票】查

看所有与收据号关联的发票号

对应关系表；方便学校在进行

退费、作废时，能快速找到匹

配的发票号，前往“税票系统”

进行发票作废或红冲。

② 此表仅作为收费收据和发票的

对应关系，不做发票管理。点

击更新，可以查看发票的最新

状态。

u查看方式

功能应用——发票查看



③ 在【报表中心-收据查询】也能
查看到交费、退费等收据详情。

④ 可通过“已开票”，“未开票”进行
收据筛选，但是如果开票没有
成功时，列“发票号”则获取不到，
就只能为空。

u查看方式

功能应用——发票查看



收 费 标 准 

第 三 部 分

03 PART THREE

u电子发票的收费方式



收费标准

u 首次签约：3850元/税号/年，含硬件盒子、软件使用费、

   开户费、远程实施服务费。

u 续费：1250元/税号/年的接口服务费。

u 短信：电子发票短信发送的收费标准0.1元/条，目前免费，若收

   费，后续会提前月通知。



开 通 流 程

第 四 部 分
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u确定意向、签约收款
u注   册
u业务进件
u数族管理后台配置
u开票方式
u校管家平台配置



u 学校先确定税号数量（主要针对有多个分校、分别注册不同主体的机构），按要求填
写税号申请表，附表格《数族进件模板》：

u这些主体（税号）去税务局增加一块带电子发票功能的税控盘（主盘或副盘都行），
百望、航信、UK的税控盘均可。

u内部系统做增购合同，确定到款。

开通流程——第一步 确定意向 签约收款



u注册方式一：客户可以自己注册：

Ø通过shanghu.shuzutech.com首页进入注册页面，业务员手机号填写对应的会自动关

联代理商。业务员手机号：13811119999

u注册方式二：代理商（提交给王玉婷操作）批量注册（推荐）：

Ø将商户填写好的《数族进件模板》表格、营业执照，交给王玉婷登陆代理商数族管

理后台，并切换至综合运营角色→业务管理→商户管理→批量注册商户

u 备 注：注册成功后商户账号为手机号，默认密码111111，首次登陆修改

开通流程——第二步 注册（2种注册方式选其一）



u 发票业务进件，使用代理商账号登陆

Ø学校操作：业务管理→发票业务→（找到对应的商户）→操作按钮进行发票业务开
通，并审核

Ø王玉婷操作：业务管理→发票业务→（找到对应的商户）→操作按钮→申请电子签
章——本条操作需要上传营业执照

Ø学校操作：商户电脑安装臻票儿客户端，并插盘登陆，选择授权绑定——等待CRC验
证码

Ø王玉婷操作：业务管理→发票业务→（找到对应的商户）→操作按钮→平台参数配
置→选择“臻票儿”并点击获取CRC验证码——2分钟有效

Ø学校操作：让商户在其电脑上进行输入CRC验证码并绑定；

Ø学校操作：代理商需要在后台完成同步进件状态，显示已开通即可

开通流程——第三步 业务进件



u 客户登陆数族后台shanghu.shuzutech.com，完成发票基础配置。

Ø税盘保持和pc在线，并最小化臻票儿即可；每月会自动抄报税

Ø找到发票管理→开票配置→开票信息配置，如下图：

开通流程——第四步 数族管理后台配置（学校操作）



注意：

① 开票设备点击会自
动显出来

② 带*的都需要填写完
整并保存

开通流程——第四步 数族管理后台配置（学校操作）



Ø【发票管理→商品管理】，

将信息填写完成，如图示：

开通流程——第四步 数族管理后台配置（学校操作）



Ø示范图样：

开通流程——第四步 数族管理后台配置（学校操作）



u 开票方式一：数族商户中心 http://shanghu.shuzutech.com

Ø a)支持全票种开具，打印

Ø b)支持发票明细查询

Ø c)支持批量开票（收费功能）

Ø d)支持ERP导入开票（收费功能）

u 开票方式二：臻企云老板通APP/小程序

Ø a)支持全票种开具，纸票去要去web端打印

Ø b)支持IOS和安卓

开通流程——第五步 开票方式



u 1、内部系统开启两个配置项：

Ø是否启用组织架构分区域管理的功能：EnableDeptAddArea  开启为1

Ø是否启用电子发票功能：EnableElectronicInvoice  开启为2 

u 2、客服需要把所有校区的区域都设置好；

开通流程——第六步 校管家平台配置（VIP客服操作）



u 3、按区域管理里面有个高级配置：机身编码也就是第三部分的开票设备编

码，APPID 和 APPsecret 找 组长 获取，

Ø RequesUrl：http://paymgmt.shuzutech.com:8080/invoice/token

Ø BusinessUrl：http://paymgmt.shuzutech.com:8080/invoice/business

开通流程——第六步 校管家平台配置（VIP客服操作）



Ø图示：

开通流程——第六步 校管家平台配置（VIP客服操作）



u 其它说明：

Ø以往的收据或者收费为0的收据，都不会在收据上有电子发票的二维码，也就是这些
不能直接在校管家系统去开电子发票了； 但是可以下载 一个APP（找数族的可以获
取），老师自己去上面开票，但是这上面开的票，信息不会同步到校管家系统；

Ø  在【财务管理-发票管理】可以查看每一笔的开票信息，在【收据查询】那里会有
发票号展示

Ø电子发票开具后冲红（目前电子发票只支持冲红不能作废），可在数族的管理后台
进行相应操作，详细资料包中的《数族管理平台操作手册（商家版）》

Ø电子发票是需要由学校在网上进行申领，可在数族后台进行分发。税点是由企业性
质决定的，各学校财务管理员会比较清楚。

Ø开票软件（税盘）与臻票儿软件不能同时打开，二选一。

开通流程——第六步 校管家平台配置



其它相关信息

第 五 部 分

05 PART FIVE

u商务话术
u发票相关知识
u资料包
u问题收集



其它相关信息——商务话术

**老师您好，咱们学校是否在手动开票给需要发票的家长呢？校管家可以对
线上和线下的交费收据生成电子发票，家长只需扫码填写开票信息申请即可，
大大减少学校工作流程，提高办事效率。家长可以选择通过邮箱或是短信的
方式接收电子发票。
如果咱们学校需要开通，请您留言给我，我稍后将详细资料发送给您哦~~

**老师您好，校管家的电子发票功能，您是否有了解呢？咱们电子发票，支
持家长直接扫码开票、短信或邮箱接收即可，规避税务问题、省却专人负责
开票工作哦，您看是否需要我发送一份详细资料给您呢？

群发信息会后再分享……



Ø增值税专用发票 与 增值税普通发票。实质性区别为是否可以抵扣。

Ø专票：一般纳税人，内容多，必须纸质，有抵扣。普票：可以开电子发票，电票
开具后不能作废（错误需废止时，开红字无需回收电票）。

Ø国家税务总局《关于推行增值税电子普通发票的公告》对其有相应的规定：增值
税电子普通发票的开票方和受票方需要纸质发票的，可以自行打印增值税电子普
通发票的版式文件，其法律效力、基本用途、基本使用规定等与税务机关监制的
增值税普通发票相同。

Ø电子发票可以凭发票代码、发票号码及校验码在国家税务局或其他授权网站进行
查询。

Ø……

其它相关信息——发票相关知识



uEXCEL表格（可发给客户）：《数族进件模板》

uPPT文件：《数族发票业务——校管家》

uWORD文档：《【数族】商户及发票业务开通流程》

u操作手册（可发给客户）：《数族管理平台操作手册（商家版）》

u电子发票开通流程知识库地址：

https://kfzsk.xiaogj.com/helpclass/show-29966.html

其它相关信息——资料包



u工具下载：www.shuzutech.com

u商户中心（臻企云票*智能管理系统）：shanghu.shuzutech.com

u税务Ukey：https://inv-veri.chinatax.gov.cn/xgxz.html

u百望税控盘：

  http://www.baiwang.com.cn//download/downLoadIndex/shuikongxiazai/new/1.do

u金税盘开票软件：

  https://robot.jss.com.cn/son/pc.do?newKey=56489143ecbc4ff507fa75ca6692b5be

其它相关信息——资料包



u共享文档地址：

https://doc.weixin.qq.com/txdoc/excel?docid=e2_AF4AIgZtAH8Qm8W1DG

jQc6zwV1zyE&scode=AKEAVAexABAOUviBypAF4AIgZtAH8&type=1

u请将您遇到的问题、对本方案的建议、或

其他需求填写至以上述文档，谢谢！

其它相关信息——问题收集



校管家电子发票应用方案
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